光大证券上海淮海中路营业部深交所
股票期权知识测试流程指南
一、
考前流程
（一）身份验证
营业部监考人员应检查应试人员身份证，对普通投资者验证深市股东代码卡号，对证券从业人员验证从业资格代码，确认无误后方可进入考场。
（二）登录测试系统
营业部监考人员通过后台管理系统（https://biz.szse.cn/OptionExam/）获取动态授权口令并登录测试系统客户端，随后输入应试人员个人信息，登录个人界面。
如果反复出现投资者无法登陆的情况，监考人员可以点击右下角绿色通道，重新输入营业部账号与重新获取的动态授权口令，此时进入个人登陆界面将不检验投资者姓名、身份证号、股东代码卡的匹配关系，请谨慎使用以免造成后期资料不一致导致无法开户的情形！
（三）拍照完善身份信息
营业部监考人员应根据测试系统提示，指导应试人员完成对其身份证正面和本人正脸的拍照录入。
（四）测试说明
营业部监考人员应向应试人员说明各级测试基本要求，并告之考场纪律。在系统中选择相应测试等级之后，提示应试人员认真阅读屏幕上显示的测试须知。

二、
测试过程
（一）监考安排
营业部应安排1至2人监督测试过程，防止出现作弊现象。系统将自动在测试过程中随机拍摄5张照片，以备检查。
（二）时间安排
各级测试时间均为30分钟，测试开始10分钟后，应试人员可提前交卷。若测试时间结束时尚未交卷，测试系统将自动关闭并强制交卷。在测试系统因人为操作失误、设备故障等原因意外中断的情况下，计时不停止。系统将按照规定时间内实际答题情况予以评分并记录。
（三）考场纪律
应试人员进入考场必须关闭所有通讯工具，且在规定的测试时间内不得查阅任何参考资料（包括但不限于印刷资料、手机、电脑等渠道），不得向营业部监考工作人员询问与测试内容有关的信息。一旦在随机抓拍的照片中发现作弊、替考等现象，深交所将认定测试成绩无效并对期权经营机构采取相关自律监管措施。
三、
测试结束
（一）确认成绩
测试结束后，系统将显示本次测试成绩和编码。若未通过，应试人员可选择当场继续测试，也可选择以后再次参加测试。
（二）打印成绩单并签字
应试人员完成全部测试后，营业部相关人员应从后台管理系统中打印本次测试成绩单，应试人员和监考人员应分别在成绩单上签字，并由营业部存档，测试流程结束。

